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A Donauchem Vegyianyag Kereskedelmi Kft. (a tovabbiakban: Adatkezeld) belsd visszaélés-
bejelentési rendszert (a tovabbiakban: Rendszer) mikddtet.

A Rendszerben a jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekményre vagy mulasztasra, illetve
egyéb visszaélésre vonatkozd informaciot lehet bejelenteni.

Az Adatkezel6 a Rendszerrel 6sszefiiggé adatkezelése soran az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016.
aprilis 27-i (EU) 2016/679 rendelete (altalanos adatvédelmi rendelet, tovabbiakban: GDPR) el6irasainak
megfelelSen jar el, kezeli az adatokat.

Az Adatkezel6 az alabbi adatkezelési tajekoztatast adja a Rendszer kapcsan kezelt adatokrol.

I Adatkezel6 adatai

Név: Donauchem Vegyianyag Kereskedelmi Kft.
Székhely: 1225 Budapest, Banyalég utca 37-43.
Postacim: 1225 Budapest, Banyalég utca 37-43.
E-mail cim: iroda@donauchem.hu
Telefonszam: 061-207-8000

Honlap: www.donauchem.hu

Adatvédelmi tisztvisel6 elérhetéségei:
- név: Nétly Nikoletta

- e-mail cim: nikoletta.natly@donauchem.hu

Il. Adatkezelés bemutatasa

Ha a Rendszerben valaki beazonosithaté médon tesz bejelentést (a tovabbiakban: Bejelentd), akkor
az Adatkezeld a Bejelent6 adatait kezeli.

Az Adatkezeld kezeli tovabba annak az adatait, akire a bejelentés informaciét tartalmaz, akinek a
magatartasa vagy a mulasztasa a bejelentésre okot adott (a tovabbiakban: Bejelentésben érintett
személy).

Az Adatkezel6 kezeli végezetil annak a személynek is az adatait, aki a bejelentésrél informaciéval
rendelkezhet (a tovabbiakban: Informaciéval rendelkezé személy)

Az Adatkezel6 a Bejelentd, a Bejelentésben érintett személy és az Informacidval rendelkezé személy
adatait az alabbiak szerint kezeli.

Erintett A Bejelentd, a Bejelentésben érintett személy és az Informacidval
rendelkez6 személy.
Adatkezelés célja A bejelentés kivizsgalasa, és a bejelentés targyat képez6 magatartas

orvoslasa vagy megszintetése. Tovabba ezzel 0Osszefliggd
kapcsolattartas, szikséges tajékoztatasok megadasa.

Adatkezelés jogalapja Az Adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése (GDPR 6. cikk
(1) bek. c) pont). Figyelemmel arra, hogy az Adatkezelé a 2023. évi
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XXV. torvény alapjan koteles a Rendszert Uzemeltetni, amely
adatkezeléssel jar.

Kezelt adatok kore

Bejelentés kivizsgalasahoz, kapcsolattartashoz elengedhetetlendl
szlikséges adatok. igy kiildnésen a megadott, feltart adatoktol fliggéen
az alabbiak:

- Bejelentd: név, e-mail cim, telefonszdm, bejelentés tartalma,
bejelentés id6pontja;

- Bejelentésben érintett személy: név, pozicid, e-mail cim, telefonszam,
kivizsgalas targyat képezé magatartas;

- Informacidval rendelkezd személy: név, e-mail cim, telefonszam.

Adatkezelés id6tartama

A vizsgalat lefolytatdsahoz nem sziikséges adatokat az Adatkezeld
haladéktalanul torli.

Ha az Adatkezeld a bejelentés Kkivizsgalasat mell6zi, akkor az
Adatkezel6 a bejelentéssel kapcsolatos személyes adatokat
haladéktalanul, de legfeljebb a vizsgalat (a bejelentés alapjan indult
eljaras) befejezését kdvetd 30 napon belll torli.

Ha a vizsgalat alapjan a bejelentés nem megalapozott vagy tovabbi
intézkedés megtétele nem sziikséges, a bejelentéssel kapcsolatos
személyes adatokat az Adatkezel6 haladéktalanul, de legfeljebb a
vizsgalat befejezését kdvetd 30 napon beldl torli.

Ha a vizsgalat alapjan intézkedés megtételére kertl sor a bejelentéssel
kapcsolatos személyes adatok a Rendszer keretei kdzott legkésdbb a
bejelentés alapjan inditott eljarasok joger6s lezarasakor torlésre
kerilnek.

Cimzett

Nincs olyan szervezet, akinek az Adatkezel6 allandé jelleggel adatot
tovabbit.

Kizardlag kivételes esetben kerilhet sor adattovabbitasra, ha az a jogi
eléirasokkal 6sszhangban van, és az feltétlenll szukséges (pl.
rosszhiszem( bejelenté adatainak az atadasa az eljarasra jogosult
szerv részére).

Adatok forrasa

Az érintettek adjak meg a sajat vagy egymas adatait.

Adatszolgaltatas
elmaradasanak lehetséges
kovetkezménye

Az adatszolgaltatas nem kotelezd.

- Bejelenté:
- Bejelentés megtétele oOnkéntes, a Bejelent6 anoniman,
kapcsolattartasi adatok megadasa nélkdl is tehet bejelentést.
- Ha a Bejelent6 nem tesz bejelentést, akkor az Adatkezel6 nem tudja
kivizsgalni a Rendszer keretében a visszaélést.
- Ha a Bejelent6 ugy teszi meg a bejelentést, hogy a személye nem
beazonosithatd, akkor az Adatkezel6 a bejelentés kivizsgalasat
mellézheti.
- Ha a Bejelent6 a bejelentés soran nem adja meg a kapcsolattartasi
adatait, akkor az Adatkezel6 nem tud kapcsolatot tartani a
Bejelentbvel, azaz szikség esetén nem tud téle tovabbi informaciot
kérni a bejelentésrdl, illetve nem tudja tajékoztatni a bejelentét a
bejelentéssel kapcsolatos fejleményekrol.

- Bejelentésben érintett személy: ha nem fejti ki az allaspontjat, akkor

azt a vizsgalat soran a vizsgalatot lefolytatd nem tudja értékelni.

- Informaciéval rendelkezé személy: ha nem szolgaltat adatot, akkor

azt a vizsgalat soran a vizsgalatot lefolytatd nem tudja értékelni.

Automatizalt
dontéshozatal, profilalkotas

Az adatkezelés soran nem torténik automatizalt dontéshozatal,
profilalkotas.
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1R Erintetti jogok

1.1. Eljarasi szabalyok

Az érintett a Il.2. pontban megjeldlt érintetti jogait az Adatkezeld |. pontban megjeldlt elérhetéségein
keresztul gyakorolhatja. Az Adatkezeld a kérelmet kivizsgalja, és a kérelem beérkezésétdl szamitott 1
hénapon belll tajékoztatja az érintettet az alabbi, barmely kérelem kapcsan hozott intézkedésrdl (pl.
torlés, helyesbités), az intézkedés elmaradasanak okardl vagy a valaszadas hataridejének
meghosszabbitasardl. A valaszadas legfeljebb 2 hénappal meghosszabbithatd, ha a kérelmek szama
vagy a kérelem Osszetettsége miatt indokolt.

1.2. Egyes érintetti jogok

11.2.1. Hozzaféréshez valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tdl tajékoztatast kérjen arra vonatkozéan, hogy személyes
adatainak a kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy
megismerje azt, hogy:

e az Adatkezel6 az adatait milyen célbdl kezeli;

e az Adatkezel6 milyen adatait, adatkategériait kezeli;

o az Adatkezeld kikkel kdzolte, kikkel fogja kdzdlni a személyes adatait;

e az Adatkezel6 mennyi ideig tarolja a személyes adatait, ha ez konkrétan nem jel6lhet§ meg,
akkor az Adatkezel§ arrdl tajékoztatja, hogy milyen szempontok szerint fogja meghatarozni az
adatkezelés id6tartamat;

e milyen forrasbdl szarmaznak a személyes adatai;

e az Adatkezeld alkalmaz-e automatizalt dontéshozatalt, valamint annak logikajat, ideértve a
profilalkotast is;

e milyen érintetti jogai és jogérvényesitési lehetéségei vannak.

Az Adatkezel6 az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat az érintett erre iranyuld
kérésére els6 alkalommal dijmentesen bocsétja az érintett rendelkezésére. Az érintett altal kért tovabbi
masolatokeért az Adatkezeld az adminisztrativ kdltségeken alapuld, észszerii mértékl dijat szamithat
fel.

Ha az érintett elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, az informaciokat elektronikus formatumban
bocsatja az Adatkezeld az érintett rendelkezésére, kivéve, ha az érintett masként kéri.

A 2023. évi XXV. torvény kifejezett rendelkezése alapjan a Bejelentésben érintett személy - a
hozzaférési jog gyakorlasa soran - a Bejelenté személyes adatait nem ismerheti meg. igy példaul a
Bejelent6 adatai nem adhatdak ki a Bejelentésben érintett személynek, ha a Bejelentésben érintett
személy az adatok forrasarél érdeklédik, és az adatok a Bejelent6tdl szarmaznak.

111.2.2. Helyesbitéshez valo jog

Az érintett kérheti, hogy az Adatkezel6 helyesbitse, kiegészitse a ra vonatkozé pontatlan, hianyos
szemeélyes adatokat.
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Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi helyesbitésrdl, akivel, illetve amellyel a
személyes adatot kdzolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést
igényel. Az érintettet kérésére az Adatkezel6 tajékoztatja e cimzettekrdl.

111.2.4. Adatkezelés korlatozasahoz (zarolashoz) vald jog

Az érintett kérheti az adatkezelés korlatozasat, ha:

e vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idStartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az Adatkezel§ ellenbrizze a személyes adatok
pontossagat;

¢ ha az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi a személyes adatok torlését és ehelyett az
érintett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

e ha az Adatkezel6nek mar nincs szikséges az adatokra az adatkezelési célhoz, de az érintett
szeretné azokat felhasznalni egy jogi igény el6terjesztéséhez.

Az adatkezelés korlatozasa azt jelenti, hogy az adatot csak tarolni szabad. A tarolas kivételével a
korlatozas (zarolas) ala esd személyes adatokat csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények
eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy veédelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy
jogaink védelme érdekében, vagy az Uni¢, illetve valamely tagallam fontos kézérdekébdl lehet kezelni.

Az Adatkezeld minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi adatkezelés-korlatozasrdl, akivel, illetve
amellyel a személyes adatot kdzolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy

er6feszitést igényel. Az érintettet kérésére az Adatkezeld tajékoztatja e cimzettekrdl.

111.2.5. Torléshez vald jog

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tél az adatainak térlését kérje, ha:
e ha az adatkezelésre mar nincs sziikség abbdl a célbol, amire az adatok felvételre keriiltek,
e ha az adatkezelés jogellenes, vagy ha az adatok torlését jogszabaly elbirja;
e a személyes adatokat az Adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jogban eléirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell.

Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi torlésrél, akivel, illetve amellyel a
személyes adatot kdzolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést

igényel. Az érintettet kérésére az Adatkezeld tajékoztatja e cimzettekrdl.

111.2.6. Egyéb jogok

Tiltakozashoz valo jog

Az érintett nem tudja gyakorolni a tiltakozashoz valé jogot, mert az adatkezelésnek a jogalapja nem a
GDPR 6. cikk (1) bek. f) pontja (jogos érdek) illetve a GDPR 6. cikk (1) bek. e) pontja (kbzérdeki
adatkezelés vagy kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz
szlikséges adatkezelés). Az adatkezelés tovabba nem a kdzvetlen Uzletszerzés érdekében torténik.

Adathordozhatésaghoz valé jog

Az érintett nem tudja gyakorolni az adathordozhatésaghoz valé jogot, mivel annak feltételei hidanyoznak,
igy tébbek kdzott az adatkezelés jogalapja nem GDPR 6. cikk (1) bek. a) pontja (hozzajarulas) illetve a
GDPR 6. cikk (1) bek. b) pontja (szerz6déses jogalap).
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Automatizalt dontéshozatal, profilalkotas
Az érintett nem tudja gyakorolni az automatizalt déntéshozatallal, profilalkotassal kapcsolatos jogait,
mivel automatizalt dontéshozatalra és profilalkotasra nem kertil sor.

Hozzéjarulas visszavonasahoz valo jog
Az érintett nem tudja visszavonni a hozzajaruldsat, mivel a jelen tajékoztatdoban részletezett
adatkezelésnek nem a hozzajarulas a jogalapja.

V. Jogérvényesitési lehetéségek

Ha az érintett ugy itéli meg, hogy az Adatkezelé a személyes adatainak kezelése soran megsértette a
hatalyos adatvédelmi kdvetelményeket, akkor:
a) az Adatkezel6hoéz fordulhat az Adatkezel |. pontban megjeldlt elérhetségein;
b) adatainak védelme érdekében a lakéhelye vagy tartézkodasi helye szerint illetékes torvényszék
el6tt pert indithat;
c) a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatésagnal (cim: 1055 Budapest, Falk Miksa
utca 9-11; levelezési cim: 1363 Budapest, Pf: 9.; tel.. +36 (1) 391-1400; e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu; fax: +36 (1) 391-1410.; honlap: www.naih.hu) panasszal élhet.

Donauchem Vegyianyag Kereskedelmi Kft.



